L UM SAIATIES CLL Le-Ue-
France, gere la majorité de ses
processus de fonctionnement
(facturation, achars, frais...)
a laide du logiciel profession-
nel de gestion intégré Progib.
Congu par Iéditeur frangais Pro
2i, ce programme est ce qu'on
appelle un ERP (de Panglais
Enterprise Resource Planning). A
partir d'une unique base de don-
nées, il est capable de proposer,
pour chaque opération logistique ou financiere de

Pentreprise, un module dapplications informatiques.
« Ce type de progiciel centralise, flutdifie et accélére le
transfert, la remontée des informations, résume Brice
Mayer, le directeur financier du groupe Voisin. //
nous facilite ainsi lobtention de chiffres pour chague
agence ou pour [ensemble du groupe. »

Les ERD connaissent un véritable essor, dans tous
les domaines d'acrivité, depuis I'an 2000 et, deux
ans plus tard, le passage a I'euro. A ces occasions
en effet, nombre d’entreprises ont été forcées de
faire évoluer leur équipement informatique et
une majorité d’entre elles a préféré se doter de
logiciels dernier cri plutdt que de modifier leurs
anciens systemes.

Le groupe Voisin a, quant a lui, profité de la
réorganisation de ses agences, il y a six ans, pour
acquérir un progiciel intégré. « Lorsque je suis arrivé
en 2001, raconte Brice Mayer, Chaque société avait
son propre logiciel, son propre mode de fonctionnement.
Ma premiére mission a été de trouver un outil pour
rationaliser et centraliser Uinformatique. » Son choix
s'est donc arrété sur Progib, un ERP initialement
concu pour les entreprises de BTP mais qui,
moyennant quelques paramétrages, s adapre aussi
au mode de fonctionnement des sociétés d'espaces
verts. Aujourd hut en France, une douzaine d’entre
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elles sont d’ailleurs clientes de Pro 2i. La plupart, 4
I'image du groupe Voisin, sont de trés grosses steuc-
tures, mais y figurent également quelques sociéres
d'une dizaine de salariés. Le cotit de l'investissement
dépend du nombre de licences d'urilisation nécessaite.
Il varie ainsi de 12000 euros environ pour deux
utilisateurs, service de mise en place, de mise  jour
et de formarion inclus, 4 pres de 100000 euros pour
une quarantaine de licences. Pour les plus petites

Actuellement, le module de gestion des
plannings n’est pas encore utilisé. Le groupe
Voisin attend une prochaine version, plus
adaptée a ses besoins, pour I'activer.
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entreprises, Pro 21 propose par ailleurs son logiciel
en location mensuelle. Toute la partie software est
alors hébergée chez léditeur et le client accéde &
sa base de données via Interner.

Maintenance et mise a jour a distance
Pour la société Voisin, 'adoption de Progib a permis
de réorganiser tout I'équipement informatique du
sroupe. Un serveur central, reli¢ aux neuf agences
via des connexions Internet sécurisées, a ainsi pris
place au sein du siége social. Cest lui qui abrite la
précieuse base de données. « Qui a dit énve intégiale-
ment ressassie i b main, précise Brice Mayer, ear il iy
avait aucune compatibilité entre Lancien et le nouveau
systeme. » Aujourd’hui, 'architecture choisie permet
de partager 2 la carte les informations rassemblées
au centre décisionnel. La maintenance et les mises
i jour du logiciel se font méme 4 distance, depuis
le siége de Pro 2i a Creil (Oise).

Le groupe Voisin n'exploite qu'une partie des
nombreux modules qui composent Progib. « Nous
utilisons 60 % de ses capacités, explique le directeur
financier. Le module planning, par exemple, nest
pas encore adapté & notre activité et pour [instant
nous nous en passons. Je dis bien : “Pour l'instant”,
car ses éléments sont évolutifs, comme notre fagon de
travailler avec le logiciel. Cette année, je pense que
nous allons ainsi activer le module immobilisations
et peut-étre le module paye. Progib nest pas encore
le produit parfait mais il satisfait déji une large
partie de nos besoins. »

Brice Mayer a cependant du mal & chiffrer
précisément ce que lui a fait gagner Progib. « Le
bénéfice est intuitif, conclu-il. Mais je sais que le
logiciel nous a permis de rendre plus efficaces nos
services administratifs, sans embauche supplémen-
taire. »



